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INSERIM

En

DISPOSITIU INSERIM: prospeccio i acompanyament a la
insercio laboral de persones amb risc d’exclusio social.

Pacte Territorial del Mercat de Treball de I’Alt Penedeés
Diputacié de Barcelona

L’objectiu del Dispositiu INSERIM , és la insercio social i laboral de les persones en situacié d’exclusid
social de la comarca del Penedes, a través de la consolidacié d’un equip de treball per a la valoracié
professional de les persones en recerca de feina, el disseny d’itineraris d’insercié, 'acompanyament
en el procés de recerca d’ocupacid i seguiment de la seleccid, contractacié i adaptacié al lloc de
treball.

Aquest objectiu davant una comarca amb més de 95.000 habitants i integrada per 27 municipis, dels
guals només 3 ajuntaments disposen de Servei Local d’ Ocupacid va ocasionar el debat, dins el Ill Pla
Estratégic del Penedes de la necessitat de plantejar un treball en xarxa per |'ocupacié amb una
incidencia a nivell comarcal.

Com a resultat del treball després de 3 anys, el nostre dispositiu d’ Insercié aconsegueix agrupar als
principals actors que treballen a la comarca amb I'objectiu d’inserir a col-lectius en risc o situacié
d’exclusié social a I'Alt Penedes.

La gran novetat del Dispositiu INSERIM es basa en dos aspectes fonamentals:

a) La dinamitzaci6 de l'ocupacié a través d’ insercions laborals immediates i directes,
connectant el candidat més adequat amb cada una de les ofertes que es presenten per part
dels prospectors.

b) La integracié de tota la comarca del Penedés en un procés compartit d’insercié laboral de
persones en risc/situacié d’exclusié social aixi com amb discapacitat, reunint tots els
prospectors i intermediadors amb els orientadors, formadors i inseridors que actuen a la
comarca.

L'aspecte més rellevant i innovador del Dispositiu INSERIM, en relacid a altres espais de coordinacid
sociolaborals que hi ha a nivell local arreu de Catalunya, radica en el fet que és constitueix com una
Unica taula de treball comarcal per a la insercioé laboral de la comarca; un espai de treball realment
efectiu, en el qual s’unifiquen els métodes de treball amb el compromis real de generar ocupacio.

L’ objectiu social de la Taula ha estat crear un servei comarcal d’atencié laboral de les persones, en
recerca activa de feina i que es troben amb especials dificultats per a seva insercid laboral.

Una taula en la qual participen i sén beneficiaris els 27 ajuntaments de la comarca del Penedés que
no disposen de serveis locals d’ocupacid, comptem amb el suport del Servei d’ Ocupacié de
Catalunya Destaquem la participacid, de manera indirecta, de la Fundacié Mas Alborna i de I’
Associacié Entrem-hi, com a Centres Especials de Treball, en els que, de manera preventiva, podem
inserir aquelles persones que momentaniament no poden accedir a I’'empresa ordinaria.



Foment de I'ocupacié dels col:-lectius en risc d’exclusié social

Tipologia de les persones beneficiaries

El Dispositiu INSERIM forma part de les iniciatives que vetllen per la promocié social i laboral de les
persones en situacié d’exclusié social com a mesura comarcal per a la millora de 'ocupabilitat de les
persones que integren els col-lectius més vulnerables.

Col-lectius d’atencio:
- Desocupats/des llarga durada
- Desocupats/des majors de 45 anys
- Dones amb carregues familiars
- Persones en risc d’exclusio social
- Joves menors de 30 anys i sense qualificacio
- Immigrants
- Persones amb Discapacitat
- Nou col-lectiu especial: violéncia de génere, addiccions

Les persones ateses en els diferents serveis d’orientacié i itineraris integrats per a persones en risc
d’exclusié sén majoritariament usuaris/es, entre 30 i 55 anys, sense estudis i/o estudis primaris.

La recessid econoOmica i la conjuntura laboral ha provocat que s’intensifiqui la situacié de
vulnerabilitat envers al mercat laboral del col-lectiu en risc d’exclusid, que fins ara trobaven alguna
oportunitat d’entrada en els circuits laborals. Aquesta situacié ha incidit en qué I'objectiu dels
tecnics dels serveis s’hagi especialitzat per atendre les peculiaritats d’'un nou perfil emergent
potencialment en risc d’exclusié social:

- Aturats procedents de I'ambit de la construccié
- Immigrants

- Dones

- Persones majors de 50 anys

Des del nostre servei s’esta incentivat la creacid de recursos i mesures formatives laborals per
aquests nous perfils.

Perfils d’intervencié
Perfil 1. Intervencié amb l'usuari de caire més assistencial

- Presenten un deteriorament fisic, social, psicologic i personal molt elevat.

- Acumulacié de problematiques.

- En tractament psicologic i/o sanitari amb progressos molt limitats.

- Amb necessitats explicites de recerca d’ocupacid, perdo amb moltes necessitats
paral-leles a cobrir que impedeixen establir prioritats.

- La seva imatge és un desavantatge en la recerca d’ocupacio pel seu elevat
deteriorament fisic i I'estigma associat a la imatge personal.

- La seva xarxa social esta formada per persones de problematiques similars o
associada. Fort aillament social.

- Necessitats de recuperacié d’habilitats socials i laborals basiques.

-Baixa resisténcia a la frustracid.



Perfil 2. Intervencié amb I'usuari de caire formatiu i/o de qualificacié professional

- Usuaris que es troben en un punt de partida molt basic del seu itinerari
laboral, amb necessitats d’adquirir o recuperar habilitats laborals i personals.

- Demanda explicita de la necessitat de recerca d’ocupacid, encara amb
objectius especifics pocs clars sobre la seleccié d’ocupacions.

- Bona trajectoria dins dels diferents programes de tractament.

- Exigéncies elevades respecte al lloc de treball i expectatives poc properes a la
realitat i a la seva situacié personal, psicologica i social.

- Participen en tallers d’atencid social, i en el seu procés de recerca de feina.

- Una xarxa social formada per persones amb problematiques similars o
associades. Reduida xarxa social de suport.

- Baixa resistencia a la frustracio.

- Una motivacié molt fluctuant en el procés de recerca de feina.

- Elevades resisténcies al canvi.

Perfil 3. Intervencié amb l'usuari de caire laboral (insercid, consolidacid i millora de I’ocupacid)
Usuaris que es troben en una fase de recuperacié d’habits laborals molt avancat.

- Valoracio positiva sobre el seu itinerari sanitari, social i psicologic.

- Xarxa social normalitzada, vincles personals i familiars.

- Objectius clars i especifics, dirigits a la recerca d’ocupacio.

- Participacié activa en el seu itinerari laboral.

- Recursos personals per resoldre les necessitats primaries, a més de les
d’ocupacio.

1.- La insercid laboral de 15 persones amb discapacitat a les empreses de la comarca de I'Alt
Penedeés.

2.- La valoracié professional de 107 persones noves inscrites a la borsa de treball.
3.- El contacte amb 137 empreses de la comarca per al foment d'ofertes laborals.
4.- La gestio de més de 35 ofertes de treball adaptades al nostre col-lectiu.

5.- Iniciar processos de formacié per a la millora professional d'un grup de 17 persones amb
discapacitat.

6.- Procurar el seguiment de les persones inserides fins assolir la seva estabilitat laboral.

7.- Fomentar l'esperit de la necessitat de formacié continua en un 90% de les persones inserides.
L'equip técnic del projecte INSERIM esta format per un técnic expert en insercid i en educacid
laboral, un visitador d’empreses, un tecnic en acompanyament a la insercid laboral , una
administrativa i el coordinador del projecte.






SERVEIm

PRODOMICILI

FUNDACIO PROPENEDES

SERVEI D'ATENCIO DOMICILIARIA

Cofinangat:

Ajuntaments comarca de I’Alt Penedés

SERVEI PRODOMICILI
Descripcio del projecte

El Servei PRODOMICILI és un servei de mediacid per a la promocié dels serveis domiciliaris d’atencid
a les persones, en especial adrecat a la gent gran, persones amb disminucions, amb malalties o amb
dependencies transitories. S'actua en el camp de la intermediacié destinada a la emergéncia i
estructuracid del sector de serveis domiciliaris d’atencid a les persones, amb |I' objectiu de promoure
I"'ocupacié en el sector d’atencié domiciliaria i també millorar la qualitat de vida d’aquells que
utilitzin aquests serveis domiciliaris.

La disposicié d’una infraestructura minima de funcionament estableix i consolida a la Fundacié Pro
Penedés com la seu de la Central de Serveis, sent un punt d’informacid i de referencia als usuaris i
d’interlocucié amb les empreses proveidores de serveis d’atencié domiciliaria i de coordinacié entre
els diferents ajuntaments participants.

La Fundacié Pro Penedeés, posa al servei de les persones el funcionament els talonaris de xecs-
serveis, els qual ofereixen un descompte de 3 euros/hora per a la contractacié dels serveis de
proximitat o domiciliaris d’una serie d’empreses proveidores les quals, préviament, han signat
conveni de col-laboracié amb la Fundacié Pro Penedes.

Els xecs-serveis de descompte actuen com a un incentiu per a promoure la contractacié de les
empreses de serveis de proximitat, promovent la creacié de noves empreses i la contractacié directa
de nous llocs de treball.

Els ajuntaments adherits sén els punts d’informacié als usuaris, realitzant la tasca de donar d’alta a
I"'usuari i oferir tota la documentacié necessaria per a fer Us dels talonaris de xecs-serveis. Al Servei
Prodomicili participen els 27 ajuntaments de la comarca de I’Alt Penedes, que actuen com a punts
d’informacié i d’atencio al ciutada. Des dels ajuntaments es donen d’alta els usuaris, es lliura el
cataleg de les empreses homologades per la Fundacié Pro Penedes i els talonaris de xecs-servei; una
gestid que quedara informatitzada a través de la pagina extranet dissenyada per a portar un
exhaustiu control del nostre projecte. Cada ajuntament disposara de la seva clau d’accés ,
permetent una privacitat de les dades de |'usuari, les quals només podran ser consultades per la
Fundacio Pro Penedes, en tant que és I’entitat promotora del projecte i central de serveis.

Els destinataris directes del Servei Prodomicili, sén preferentment, la gent gran, les persones en
situacié de dependéncia, les persones amb malalties transitories i /o les persones amb dificultats
d’exclusié social.



Els destinataris indirectes sén les empreses d’atencid domiciliaria, ja que el projecte esta adrecat a
la promocio de les empreses dedicades a I'atencié domiciliaria, com a un nou sector emergent. Des
de la Fundacié Pro Penedés volem recolzar i promocionar els serveis de proximitat entre els
habitants de la comarca de I'Alt Penedes, per tal de garantir la millora de la qualitat de vida de les
persones, fomentant la seva autonomia personal, alhora que esdevé en una iniciativa de
recolzament i consolidacié de les empreses de nova creacié adrecades a I'atencié de les persones.

Objectius

- La posada en marxa la utilitat de més de 16.000 xecs serveis amb |'atencié a més de 330 persones
en situacié de dependéncia.

- La Promocid i difusid del servei Prodomicili entre la poblacié de la comarca de I’Alt Penedeés.

- L’establiment de convenis d’adhesié i de col-laboracié amb noves empreses d’atencié domiciliaria
donades d’alta, la seva homologacio per part de la Fundacié Pro Penedés tot seguint uns criteris de
qualitat en la seva seleccié.

- El treball en xarxa de la resta d’ajuntaments de la comarca de I'Alt Penedés, oferint als seus
ciutadans i ciutadanes un servei de qualitat i d’atencid a les persones, amb la pretensié de
generalitzar els serveis de proximitat a la totalitat de la comarca de I'Alt Penedes.

- L’ establiment de nous mecanismes en el seu funcionament .

- La informacid actualitzada i continuada de la Taula de Prescriptors, per a la difusid especifica del
Servei Prodomicili, que ens ajudi fer arribar a totes les persones

- L'increment del nimero de gent gran en I'Us i benefici dels serveis de proximitat.

Activitats realitzades

1.- Elaboracié d’un pla de difusié

- Presencia continuada als mitjans de comunicacio

- Presencia en fires i esdeveniments a nivell comarcal

- Realitzacié d’una campanya intensiva a tota la comarca de I'Alt Penedeés
- Identificacié visual dels punts d’informacié del xec-servei

2.- Atencio6 i assessorament a les empreses d’atencié domiciliaria adherides

- Servei d’atencio al client i gestid de reclamacions

- Establir criteris per a la seleccié/homologacié d’empreses

- Renovacié i redefinicio dels convenis incrementant les exigencies de qualitat
- Definir circuit de control de qualitat de les empreses proveidores

- Reciclatge del personal contractat

- Formacio ocupacional per al sector



3.- Gestio de la borsa de treball i dinamitzacié de I'ocupacié

- Establir procediments per al seguiment de les insercions
- Sistematitzar derivacions de CV des de les borses locals

4.- Gestio xarxa extranet

- Manteniment de la xarxa extranet a nivell comarcal per a la gesti6 comptable del Servei

Prodomicili

Objectius assolits

Posar en funcionament el Servei Prodomicili per a I'lany 2011 :

La posada en marxa la utilitat de més 13.000 xecs serveis de 3 € de
descompte.

La realitzacié d’un total de 12.500 serveis d’atencié a les persones.

La Promocié i difusié del servei Prodomicili entre la poblacié de la comarca
de I'Alt Penedeés, amb la donada d’alta de 256 nous usuaris i I'atencié a més
de 1644 persones en situacié de dependéncia, des de l'inici del projecte.
L'establiment d° 1 nou conveni d’adhesié i col-laboracié amb noves
empreses existents proveidores de serveis, homologades per la Fundacié Pro
Penedes, seguint uns criteris de qualitat en la seva seleccid.

Consolidacio del treball en xarxa amb els 27 ajuntaments de la comarca de
I’Alt Penedés adherits a la xarxa Prodomicili, oferint als seus ciutadans i
ciutadanes un nou servei d’atencid a les persones.

L'increment del nimero de gent gran i de persones en situacié de
dependéncia en I'Us i benefici dels serveis de proximitat.

La contractacié de 3 persones de la nostra borsa de treball per part de les
empreses d’atencié domiciliaria.

Recursos Humans

Coordinacio del Servei Prodomicili

Consolidar el suport técnic a la gestié del Servei Prodomicili ofert des de la Fundacié Pro

Penedes.

Objectius Especifics:

e Suport tecnic per al bon funcionament del servei, participant en tasques
organitzatives, de gestid, de planificacié i de seguiment, dins el servei Prodomicili
amb la responsabilitat de I'eleccié dels criteris de qualitat, d’atorgament dels xecs i
la seleccid de les empreses que participaran.



e Difusid del servei, informant a les empreses especialitzades i del sector, oferint la
qualitat i garantia del servei, la promocid sectorial, aixi com, la formacié dels
treballadors de les empreses especialitzades.

e Coordinacié entre els diferents ajuntaments de la comarca de I'Alt Penedés de la
xarxa Prodomicili.

e Sensibilitzacid a la poblacié general sobre I'Gs d’aquesta tipologia de serveis.
e Establiment de reunions anuals amb les empreses prestataries de serveis d’atencid
domiciliaria per al correcte funcionament del servei Prodomicili.
Suport Administratiu
Gestid externa portada a terme per una administrativa amb les tasques de:

e Gestid dels xecs-serveis , a través del disseny d’'una extranet, amb l'objectiu de
realitzar analisis estadistics per a la seva avaluacio i viabilitat.

Material
El material emprat ha estat el dissenyat per a la seva difusio, a través de I'edicié de material
imprés amb I'objectiu d'oferir una detallada informacid als seus potencials usuaris.

El material basic per a garantir el funcionament del Servei Prodomicili ha estat:

1- El Fulletons informatius o diptics en els que s'explica els objectius del projecte
Prodomicili, els serveis que ofereixen i els punts d'informacié a on adrecar-se.

2.- El Cataleg de Serveis dins el qual figuren les empreses d'atencié domiciliaria que han
signat conveni de col-laboracié amb la Fundacié Pro Penedés i, en conseqliéncia, poden
oferir el descompte de 3 Eur.

3.- Els Talonaris per a I'expedicio dels xecs-serveis.

4.- Tarja d’alta i de lliurament dels xecs-serveis

5.- Material d'oficina: folis i sobres.



Difusio

1.- El manteniment de la pagina extranet per a la seva gestié administrativa i comptable.

2.- Actualitzacié de la pagina web del Servei Prodomicili www.prodomicili.com

Lksta d'usuaris

Consultes

ADMINISTRAS
ENtrar xecs

Assignar xecs promotor
Desassignar xecs

Rafi Morales
Sortir

20/03/2009
20032000

082 343971
2 MW7
343973 20/0/2009
343974 20/03/2009
2 343975 2
2 343976 20/03/2009 2

20/0/2009 23

Anterior 1 .., 3956

3.- Servei

Prodomic

al
PRODOMICILI PRODOMICILI
USUARIS lllsta dels 105402 xecs
Alta d'usuan Anterior Saguent »
sl il Num.  Creat Uil T“ it —IJ turat P %;ij ” -
LNIrar Xes & il um, ~ Crea ura acturat Prestador q raar sy .2
BN P OR/1 343952 20/03/2009 X)/04/2000 37429508K 09/10/2009 S s S'BI’VEIS domiciliaris d'atencioé a les persones a
O8/1 343953 20/02009 30/04/2009 3 90208 ABES b eshra I'abast de tothom
LLISTATS OR/1 343954 03/2009 04/2000 37429508K drn

Algu al teu costat.

i 08/1 343955 20/03/2009 104/2000 37 0/10/2009 = T
Lista de targetes = o
Lista de xecs WAL AN 20N Alg que ens port el nen a la gyardera quan tenin algun problema
Lista de promotors OB/1 343957 20/03/2001 Algli gue ens doni un cop de
Lista de munidpis 0B/ 343958 20/03/2009 Algii que facl companyla als aws quan Jo no pugul
- . Alg(i que ens culdin quan estiguem malalts
Lksta de prestadors 0B/1 343959 20/03/2009 il

Algi que m‘ajudi a fer la compra | el dinar
Central de Serveis
Entitats que col laboren a la xarxa Prodomicil

Ajuntament d'Avinyonet del Penedes

Ajuntament de Les Cabanyes

Ajuntament de Castellet | la Gomnal

Ajuntament de Castellvi de la Marca

Ajuntament de Font-Rubl

Ajuntament de Gelida

Ajuntament de La Granada

Ajuntament de Mediona

Ajuntament d'Olérdola

Ajuntament d'Olesa de Bonesvalls

Ajuntament de Pacs del Penedés.

Ajuntament del Pla del Penedés

Ajuntament de Pontons

Ajuntament de Puigdalber

Ajuntament de Sant Cugat de Sesgarrigues

Ajuntament de Sant Lioreng d'Hortons
. s

xecs- serveis d’ajuda a les persones en situacioé de dependéncia.
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http://www.prodomicili.com/

Relacié d’empreses prestataries de serveis d’atencié domiciliaria

APROPDETU
ARES

AUTO TAXIS HABBANA, SL

BBS SERVEIS, SL

DEIXEM.NET

EURGABINET DOMICILI, SL
FUNDACIO PRIVADA AMALIA SOLER
LA BRIGADA DE LA NETEJA

MASNET PIERA, SCP

NETEGES ADES, SL

NET | NET SANT SAURNI D’ANOIA, SL
ONA, SCP

POLINET SUBIRATS, SCP

SERMAIN, SL

SERVITIUM, SL

VISOLNET OLERDOLA, SL

Total empreses adherides a la Xarxa Prodomicili: 16
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RESULTATS QUANTITATIUS

SERVEI PRODOMICILI
Xecs — Serveis 3 €
Gener 2002 — Desembre 2011

USUARIS DONATS D’ALTA

PROMOTORS TOTAL
Vilafranca del Penedés 796
Sant Sadurni d’Anoia 193
Santa Margarida i els Monjos 44
Gelida 48
Subirats 37
Mediona 48
Torrelles de Foix 21
Castellet i la Gornal 17
Sant Lloreng d’Hortons 3
Sant Marti Sarroca 52
Pacs del Penedés 3
Sant Quinti de Mediona 7
Santa Fe del Penedes 7
Les Cabanyes 10
Avinyonet del Penedées 16
Castellvi de la Marca 11
Font-Rubi 10
La Granada 3
Olérdola 26
Olesa de Bonesvalls 2

El Pla del Penedés 5
Pontons 0
Puigdalber 0
Sant Cugat Sesgarrigues 2
Sant Pere de Riudebitlles 0
Torrelavit 10
Vilobi del Penedés 3
TOTAL 1.377
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RESULTATS QUANTITATIUS

SERVEI PRODOMICILI
Xecs — Serveis 3 €
Gener — Desembre 2011

XECS — SERVEIS LLIURATS ALS USUARIS

PROMOTORS Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des TOTAL
Vilafranca del Penedés 1.534| 1.125 856 579 979 594 | 605 300 586 550 | 448 123 8.279
Sant Sadurni d’Anoia 360 210 300 180 299 120| 181 90 120 120 30| 120| 2.130
Sta. Margarida i els Monjos

Gelida 30 30 40 30 130
Subirats 50| 197 35 77 36 20 24 439
Mediona

Torrelles de Foix

Castellet i la Gornal 60 60
Sant Lloreng d’Hortons

Sant Marti Sarroca 124 60 120 1 60 365
Pacs del Penedes 120 120
Sant Quinti de Mediona

Santa Fe del Penedés

Les Cabanyes

Avinyonet del Penedeés 17 68 25 68 2 20 60 20 280
Castellvi de la Marca

Font-Rubi 120 60 180
La Granada 58 120 178
Olerdola 14 80 20 60 20 40 40 60 334
Olesa de Bonesvalls

El Pla del Penedeés

Pontons

Puigdalber

Sant Cugat Sesgarrigues 22 60 82
Sant Pere Riudebitlles

Torrelavit

Vilobi del Penedés

Consell Comarcal Alt

Penedés

TOTAL 2449 | 1.770| 1.276| 1.204| 1374 827 | 866 450 706 830 558 | 267 | 12.577
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Responsabilitat

RST Social del
@ Territori
— [ TERRITORIS SOCIALMENT RESPONSABLES

Cofinangat:
Diputacio de Barcelona
Relacions Internacionals

ACCIO 1.- CONFERENCIA FINANCES ETIQUES | COMPRA PUBLICA RESPONSABLE

Sessio de sensibilitzacié adrecada a les administracions publiques locals dels 27 ajuntaments que
formen part la comarca de I'Alt Penedeés. Sessid a carrec de 'ONG Justicia i Pau .

Introduccié :

La conferéncia proposada vol abordar les principals caracteristiques del sistema financer
internacional vinculant-les al context de crisi financera actual. Es volen facilitar alternatives al
sistema actual establert fent especial émfasi a allo que des de Catalunya es pot fer.

Contingut:

e Caracteristiques del sistema financer internacional actual i disfuncions existents per la
consecucié d’un sistema financer equitatiu.

e Causes de la crisi economica i exposicié de les conseqliéncies, en especial als paisos del Sud.

e Propostes actuals de reforma del sistema financer i alternatives existents (taxa Tobin, banca
eética...), fent émfasi a totes aquelles alternatives i propostes existents a Catalunya i que
estant a 'abast de la ciutadania en general, fent esment especial a les de Banca Etica.

Durada:
La conferencia tindra una durada aproximada entre 60 i 90 minuts i inclouen un debat amb els
assistents.

Material:
La conferencia s’acompanyara de documentacié sobre les tematiques exposades i materials. Es
lliurara la documentacié “Entendre les finances”.
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Introduccid :

Introduir criteris de responsabilitat social dins la compra i la contractacié publica vol dir tenir en
compte els impactes directes o indirectes derivats de la produccié de I'objecte de la compra.

Si bé en els processos de compra i contractacié tradicionalment sols s’han tingut criteris relacionats
estrictament amb la qualitat i cost del producte/servei, cada cop més es valora que les
administracions publiques haurien de valorar aquells altres impactes ambientals, socials, economics,
laborals, que se’n poden derivar, fins i tot de manera remota al llarg de la cadena de proveiment.

Una empresa o una administracid publica poden comprar un producte téxtil de manera
absolutament legal, pero avui dia ens hem de preguntar si és étic que aquesta compra es produeixi
quan hi hagi sospites d’haver estat elaborada amb unes condicions laborals contraries als convenis
internacionals i humanament indignes.

I més enlla de consideracions etiques, també s’ha de plantejar la introduccié d’aquests criteris com
un enfocament d’eficiencia publica, en la mesura que la seva absencia fa que cada unitat
administrativa contracti d’acord amb criteris que no son prou sinérgics, perdent-se I'oportunitat de
generar uns impactes més efectius.

Sigui des d’una oOptica etica o des de d’'una optica d’eficacia, introduir criteris de responsabilitat
social requereix un compromis politic, directiu i tecnic, en la mesura que cal capgirar una tendencia
molt consolidada i que cal actuar en un marc de major complexitat, subtilesa, negociacié o
comprensio dels efectes generals.

| junt amb el compromis, també implica un domini técnic, una capacitat d’articular els mecanismes
legals i organitzatius: clausules socials, protocols de compra, iniciatives especialitzades.

Finalment, la presa de consciencia per al compromis i el domini técnic dels mecanismes legals poden
acompanyar -se d’un marc de consens que permeti situar aquesta linia de progrés en clau de
Territori Socialment Responsable, generant un espai de definicid de reptes del territori que es poden
valorar i que facilitin la valoracié, implicacié i corresponsabilitat de les parts interessades més
properes.
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Responsabilitat

Social del
RST Territori

PROMOVENT LA RESPONSABILITAT SOCIAL A LES EMPRESES
Cofinangat:

Diputacio de Barcelona

Promocio Economica i Ocupacio

1. ACTIVITATS REALITZADES

= Descripcio de totes les activitats realitzades i dates clau de cadascuna de les activitats

L'objectiu d’aquesta actuacié ha estat la sensibilitzacié de les empreses en matéria de
responsabilitat social del territori per aconseguir que I'Alt Penedés sigui un Territori Socialment
responsable.

El meétode de treball ha estat fonamentat en dues fases :

1.- Primera sessid Informativa. Organitzada el dia 14 de marg¢ de 2011 a la Fundacié Pro Penedes.
Durada: 2 hores. Horaride 10a 12 h..

La primera fase ha estat concretar en una mateixa taula un grup de 15 persones, les quals s’han
caracteritzat per tenir responsabilitats directives en empreses del territori a més d’ una sensibilitat
envers la matéria que se’ls vol plantejar.

Aquesta sessié ha assolit establir interrelacions entre tots els sectors amb la finalitat de
sensibilitzar-los i motivar-los per a la posada en marxa i la formalitzacié de la Taula del Territori
Socialment Responsable.

Les empreses participants han estat del sector privat: empreses grans, pimes, microempreses i
agrupacions empresarials:

- Alcoa, SCI

- Brose, SA

- Estoli, SA

- Filtres Anoia, SA

- Flack, SA

- Cafés Novell, SA

- Gedia Espanya, SA

- Globalcalp, SA

- Grafiques Llopart Penedes, SL
- Grupo Puma Catalunya, SA

- Pastisseria Artesana La Granja, SL
- TIGSA, SA

- Masia Vallformosa, SA

- Simon Coll, SA

- Bodegas PINORD, SA

17



Aquesta sessid ens ha permés intercanviar les bones practiques portades a terme per les empreses
participants i com aquestes iniciatives els ha repercutit sobre determinats processos. Les
conclusions d’aquesta sessid informativa han estat:

1.- Augmenta la retencié i atraccio de clients i consumidors. Les empreses que han adoptat mesures
de RSE accedeixen més facilment als clients que avaluen i seleccionen als seus proveidors amb
criteris socials i ambientals; i a nous consumidors en els mercats més madurs que demanen
aquestes practiques.

2.- Millora de I' eficiencia operacional. Les empreses que han introduit millores en la gestié dels seus
recursos i que han buscat I'ecoeficiéncia disminueixen el cost de les seves matéries primeres,
subministraments, entre altres.

3.- Millora de I' atraccid, retencid i productivitat dels recursos humans. Les empreses que han
invertit en la millora de la qualitat de vida laboral han aconseguit retenir i atraure els millors
professionals que valoren cada vegada més aquestes practiques.

4.- Millora de la gestidé de riscos. Les empreses que han realitzat una revisié dels seus impactes
economics, ambientals i socials detecten els riscos ambientals i/o socials actuals o potencials amb
més antelacié el que facilita la presa de mesures preventives.

5.- Facilita la identificacio i aprofitament d 'oportunitats. Les empreses que han realitzat una analisi
del seu acompliment en tots els seus processos, han estat capaces de vincular d' una manera més
integrada i estrategica, aixi com identificar i aprofitar millor les seves oportunitats.

6.- Incentiva la innovacié. Les empreses que han revisat els seus impactes economics, ambientals i
socials es comparen amb els seus competidors han estat més capaces de detectar més facilment
oportunitats de innovacid en processos, productes i serveis amb capacitat de generar nous
beneficis.

La participacié d’aquestes empreses han estat un punt d’inici per a determinar la necessitat de
involucrar les petites i mitjanes empreses i integrar la Responsabilitat Social Empresarial en les seves
estrategies de negoci.

2.- Segona sessid de Treball. Organitzada el dia 25 de maig de 2011 a les instal-lacions de I'edifici de
la Fassina, de Foment de I'Ocupacié de I'ajuntament de Vilafranca del Penedeés. Durada: 2 hores.
Horaride 10a12h.

La metodologia proposada per a la implementacié de I'RSE ha estat fer participar a un grup de 15
PIMES de I'Alt Penedeés en una sessio de treball juntament amb les empreses que van participar a la
primera sessid informativa. Aquesta segona sessio de treball ha tingut com a objectiu implementar
un espai de dialeg i de debat d’aprenentatge comu i d’intercanvi de métodes de treball alhora
d’implementar practiques de responsabilitat social dins les empreses.
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En aquesta sessid de treball han participat les empreses:

- Filtres Anoia, SA

- Flack, SA

- Grafiques Llopart Penedes, SL
- Pastisseria Artesana La Granja, SL
- TIGSA, SA

- Simon Coll, SA

- Bodegas PINORD, SA

- Cartonatges Font, SA

- Central Import, SA

- Moli Paperer Ca I'Oliver, SA

- Casaametller, SA

- Albeti Noia, SA

- Novallar Mediona, SL

- Gestinet,SL

- ANFI Vilafranca, SL

Amb el recolzament i col-laboracio de:

- Codorniu, SA
- Masia Vallformosa, SA
- Cafes Novell, SA

Com a resultat destaquem I'elaboracié d’un procés metodologic comu per a la implementacié de
bones practiques dins PIMES establint cada una de les empreses participants uns objectius acomplir
a mig termini. En aquesta sessié de treball ha estat prioritaria I'assisténcia dels responsables de
recursos humans d’empreses que disposen d’un pla estratéegic de bones practiques les quals ha
ajudat a I’ elaborar una guia per a I'aprenentatge a la implementacio de les Bones Practiques.

Les Fases per a la implementacié de I'RSE ha estat fonamentat en un enfocament de processos i de
millora continua:

1.- Preparacié i analisi preliminar la qual ha permés a |' empresa respondre a la pregunta Volem
Millorari per qué volem millorar?

2. — Diagnostic permetent a cada una de les empreses participants a respondre a la pregunta On
som?

3. — Planificacié per poder respondre a la pregunta Cap a on volem anar?. Una pregunta que ha
proposat la necessitat de portar a terme una planificacié estrategica de revisié de |I' orientacié
(missio i visid), la cultura (valors i codi de conducta) i els compromisos (politiques) empresarials,
seguida de la planificacio operativa, mitjancant I'elaboracio del pla d'accié (objectius i accions).

4.- Implementacié li caldra a 'empresa I'esfor¢ per a respondre a la pregunta Com avancem?. Per

aix0 els passos proposats han estat: la capacitacié del personal, la documentacié de procediments,
la implementacié d'accions, i el registre d’indicadors.

19



5. - Avaluacié , per poder respondre a la pregunta Hem avangat tot el que esperavem? , per al que
és necessari dur a terme el mesurament del procés i la seva analisi i millora.

6. - Comunicacio , cal aprendre a explicar Aixi ho hem fet. Per a aix0 caldra elaborar i executar un
pla de comunicacid, elaborar l'informe de sostenibilitat, i finalment validar l'informe de
sostenibilitat.

7. - Revisid i ajustament amb la pregunta En qué podem millorar?. Per a aixo es dura a terme la
revisio per la direccid i caldra adoptar mesures d' ajust i de millora oportunes.

A partir de I'establiment d’aquesta guia metodologica es va establir un calendari de reunions de
treball en les que ha participat la Fundacié Pro Penedés a nivell individual amb les empreses per
determinar 'estat d’avancament cap a criteris concrets de responsabilitat social.

Les empreses petites i mitjanes han estat contactades per la Fundacié Pro Penedes amb una
periocitat mensual per tal de poder fer un seguiment dels resultats assolits en matéria de
responsabilitat social.

S’han organitzat trobades entres les empreses, en especial les petites i mitjanes liderades per la
Fundacio Pro Penedés per tal de fomentar de la cooperacié empresarial com a estratégia a tenir en
compte alhora d' assolir amb éxit nous projectes, ampliar mercats, oferir un ventall més extens de
productes o compartir despeses. La Fundacié Pro Penedés ha volgut afavorir els contactes entre
pimes, la deteccid de sinergies i el necessari acompanyament en els processos de formalitzacié d'
aquesta cooperacio.

Cada una de les empreses participants estan passant per una fase de diagnosi amb uns primers
resultats obtinguts en els que s’han plantejat accions de millora concretats en codi etic, memoria
de sostenibilitat, accions de respecte del medi ambient, compra ética, conciliacié laboral, entre
d'altres. Les empreses estan aprenent sobre I'existencia d’intangibles que es tradueixen en
despeses economiques i aquests intangibles o les accions que tenen resultats a mitja i llarg termini
son les que sovint estan sota el paraigua de la responsabilitat social, que s’esta convertint en un
argument cada vegada més potent d’atraccié de talent a les empreses; inclis en periode critic de
crisi economica.

3.- Trobades amb el sector empresarial constituides per les empreses participants dins d’aquest
projecte per a la posada en comu de la seva diagnosi preliminar amb I'objectiu de fomentar
estrategies de cooperacié empresarial

Trobades organitzades els dies 16 de juny, 22 de juliol i 20 de setembre a la Fundacié Pro Penedes i
a I'edifici de La Fassina , amb una durada de 2 hores. Horaride 10a 12 h .

4.- Sessié de treball amb les administracions publiques i el sector privat per a la sensibilitzacid, dins
el marc de la cooperacié per al desenvolupament i des de la perspectiva de Territori Socialment
responsable, de les bones practiques envers el comerg¢ just, compra responsable, finances etiques i
medi ambient.

Sessio organitzada el dia 20 de desembre de 2011 a I’ Auditori del VINSEUM amb una durada de 2
hores. Horari: 11 a 13h.

En aquesta sessid s’han establert interrelacions entre tots els sectors amb la finalitat de
sensibilitzar-los i motivar-los per a la posada en marxa i la formalitzacié de la Taula del TSR en la que
necessariament ha de formar part I'administracié publica.
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La metodologia ha estat basada en la programacié d’una sessid grupal en la que han participat el
gerent i/o responsable del departament de recursos humans de les empreses, amb els técnics
municipals dels ajuntaments de la comarca de I'Alt Penedés i amb la col-laboracié dels professionals
individuals. Els resultats han estat la sensibilitzacié i la incorporacié dels principis que situen la base
de la banca etica concretats en el principi de participacid, el principi de coherencia, de transparencia
i d’ implicacid. La incorporacié de mesures que s’han adrecgat envers la compra responsable, tot
integrant els aspectes socials, ambientals i etics a les decisions de compra de les administracions i
de les empreses. Han participat les empreses:

- Filtres Anoia, SA

- Grafiques Llopart Penedeés, SL
- Pastisseria Artesana La Granja, SL
- TIGSA, SA

- Bodegas PINORD, SA

- Cartonatges Font, SA

- Moli Paperer Ca I'Oliver, SA

- Casaametller, SA

- Albeti Noia, SA

- Novallar Mediona, SL

- Gestinet,SL

- ANFI Vilafranca, SL

Hem comptat amb el suport dels ajuntaments de:

- Vilafranca del Penedeés

- Sant Sadurni d’Anoia

- Subirats

- Gelida

- Sant Margarida i els Monjos
- Vilobi del Penedes

5.- Elaboracié de les Fitxes de les empreses amb una estratégia clau en responsabilitat social.

Visites a les empreses Filtres Anoia SA, Cafés Novell SA i Cartonatges Penedés a les quals
s’identifiquen les bones practiques realitzades.
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6.- PARTICIPACIO EN EL PLA DE SENSIBILITZACIO LES DIFERENTS ADMINISTRACIONS, EMPRESES |
MEMBRES DEL PATRONAT DE LA FUNDACIO PRO- PENEDES.

Esser socialment responsable va més enlla de I'acompliment de les obligacions juridiques, és
|"aposta per la inversié en capital huma i per la millora del nostre entorn. Suposa el compromis
tant de les empreses, com de les administracions, de les entitats i associacions propiciant
activament el desenvolupament social i el respecte al medi ambient, com a parts integrants
d’una societat.

En aquesta aposta han participat activament els membres del patronat de la Fundacid Pro Penedes,
en funcié de les entitats i organismes que representen:

A nivell de I'administracié publica hem comptat amb la representacié de I'ajuntament de Vilafranca
del Penedés i de Sant Sadurni d’Anoia. L’ajuntament de Vilafranca del Penedés i de Sant Sadurni
d’Anoia han participat activament en les reunions de seguiment i d’avaluacid, amb la incorporacié i
difusid de les bones practiques impartides a través dels seus butlletins informatius municipals.

El sector institucions i associatiu ha quedat representat pel Consell Comarcal de I'Alt Penedés i el
Consorci de Promocid Turistica de I’Alt Penedes i la delegacié de la Cambra de Comerg a Vilafranca
del Penedes, intervenint en les actuacions de difusié i col-laborant activament amb la Fundacié Pro
Penedeés.

En representacio al teixit empresarial destaquem la participacié de I’ADEG Associacié d’ Empresaris
del Penedeés i el Garraf, la Unié Empresarial del Penedes, la Unié Vinicola del Penedeés, I’ Institut del
Cavai I’ Associacié d’ Empresaris Agraris com a patronals, CCOO i UGT en qualitat d’organitzacions
sindicals de representacié als treballadors. Institucions que han participat en la seva difusié dins el
teixit empresarial.

Destaquem la implicacié d’altres Institucions i associacions, com ara l'organitzacié agraria JARC
(Joves Agricultors i Ramaders de Catalunya).

Hem comptat amb la col-laboracié i sensibilitzacié de la resta d’ajuntaments de la comarca: Sant
Pere de Riudebitlles, Torrelles de Foix , Avinyonet, Les Cabanyes, Castellet i la Gornal, Castellvi de la
Marca, El Pla del Penedes, Puigdalber, Sant Cugat de Sesgarrigues, Sant Lloren¢ d’Hortons, Olesa de
Bonesvalls, Pacs del Penedés, Sant Quinti de Mediona, Torrelavit i I'ajuntament de Vilobi del
Penedés.

Des del projecte hem dissenyat un logo el qual ha estat imatges del nostre projecte i com a element
facilitador de la difusié hem elaborat un petit bloc de folis que esta dissenyat per a fer-ne Us com a
alfombreta per al ratoli (mouse pad). Aquest material ha estat enviat als 27 ajuntaments de la
comarca de I'Alt Penedés i als seus diferents departaments administratius, a les entitats
representades dins el Patronat de la Fundacié Pro Penedeés, a més d’un centenar d’empreses, a les
patronals i organitzacions sindicals i a les entitats sense anim de lucre comarcals.

A la resta d’actuacions organitzades des de la Fundacié Pro Penedés com a element per a la difusid i
sensibilitzacio cap a un Territori Socialment Responsable.
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2. RESULTATS OBTINGUTS

Nivell quantitatiu:

- Incorporacié de I'RSE en les estrategies de desenvolupament de la comarca de
Penedes.

- Implantacié dels valors i politiques de RSE a prop de 15 empreses

- Sensibilitzacié en aspectes vinculats a la RSE a més de 40 persones

- Creacié d’una Taula Comarcal de Responsabilitat Social

A nivell qualitatiu:

En les estratégies de desenvolupament local a través de les sessions de treball i del pla de
comunicacié hem assolit posar les bases per poder potenciar:

I'Alt

- Un eix transversal comu: la RSE, com a garantia de desenvolupament equilibrat a la

comarca de I'Alt Penedés amb la participaci6 conjunta de les empreses les
administracions.
- Caracter participatiu i solidari amb la participacid de les empreses i de I"'administracié

publica.
- Potencial de transferéncia a la resta de la poblacio

En les empreses beneficiaries participants:

- Ordenar la seva gesti6 integral en termes de RSE i identificar riscos i oportunitats

- Incorporar politiques reals de preservacié del medi ambient i minimitzar el risc de sancions
- Incrementar acords de cooperacid empresarial i afavorir la productivitat i la reduccié de

costos
- Millorar el capital huma

- Fomentar la igualtat d’oportunitats, amb plans individuals i especifics adequats a cada

necessitat

- Millorar la imatge de I'empresa davant la societat i incrementar la seva competitivitat en el

mercat.

En el territori:

- Millorar la gestié empresarial i la competitivitat de les empreses del nostre territori
- Fomentar la nostra economia

- Valoritzar i preservar el nostre entorn

- Millorar la cohesid social i la qualitat de vida de les persones

- Valoritzar la nostra identitat social i cultural
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Aquesta actuacié de sensibilitzacid envers un territori socialment responsable ens ha permeés crear
nous espais de trobada per a fomentar el TSR, a través de la constitucid de la Taula de I'Alt Penedes,
Territori Socialment Responsable, a la qual han participat més d’una vintena d’empreses de la
comarca de I'Alt Penedés.

Durant aquest procés de sensibilitzacié hem definit els principis i el model sobre els quals hem
d’avancar en matéria de responsabilitat social:

1.- El principal model de Responsabilitat Social Empresarial és que les empreses han d'arribar a
I'excel-lencia competitiva que els permeti mantenir-se en el mercat en el qual competeixen i arribar
a la seva dimensié optima a llarg termini.

- Qualitat Total per a satisfer permanentment les necessitats dels clients externs i interns: la qualitat
del producte i el servei, la qualitat en els processos i la millora continua, entre altres.

- Innovacié per a adaptar-se a I'evolucié del mercat i, fins i tot, avancar-se a les noves necessitats.

- Productivitat per a maximitzar el valor afegit i repartir-lo equitativament entre tots els publics
d'interés: preus ajustats al valor generat als clients, dividends als accionistes, compensacions als
treballadors/es.

2.- Model d’etica empresarial per tal que el teixit empresarial pugui ser considerat socialment
responsable amb el seu entorn és necessari que desenvolupi la seva activitat adoptant |'ética
empresarial com a valor basic. L'etica empresarial s'ha de traduir en fets tangibles que
transcendeixin a I'ambit socioecondmic en el qual es desenvolupa i no pot ser Unicament una
declaracidé d'intencions. Els factors essencials per a arribar a un comportament étic de forma
tangible son:

- El compliment diligent i integre dels compromisos assumits voluntaria i explicitament: terminis de
pagament a proveidors, productes i serveis d'acord a les especificacions, transparéncia i compliment
amb les entitats financeres.

- El compliment diligent, integre i transparent de les obligacions existents en el marc legal davant les
distintes administracions publiques: pagament de taxes i impostos, presentacié de la informacié
verag pertinent davant els organismes corresponents.

- EI maxim respecte per I'entorn social i mediambiental en el qual es desenvolupa, independentment
que la legislacié ho imposi o no: gestié dels residus, manteniment de relacions adequades amb les
entitats representatives de I'entorn més propi i proper.

3.- Model de proactivitat social de manera que I'empresa no pot restar indiferent als problemes de
la societat en la qual pretén mantenir-se i desenvolupar-se. Les empreses poden i han d'anar més
enlla i integrar la proactivitat social com a valor basic. La proactivitat social és un valor que han
d'assumir perque en el futur ha de contribuir, de manera decisiva, a la seva diferenciacié en el
mercat. Els factors essencials d'un comportament proactiu des d'un punt de vista social han estat
definits com:
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- La integracié activa en el territori en el qual té les seves principals instal-lacions, assumint, fent
seus i donant suport activament els seus principals valors culturals i socials.

- La involucracié activa en la resolucié de problemes i/o en la millora de situacions de tipus social,
cultural, educatiu i mediambiental, més enlla de les obligacions legals existents.

- La interioritzacid en |' organitzacid de la responsabilitat social mitjancant politiques actives
d'actuacid: igualtat d' oportunitats, no discriminacié per rad de sexe, edat, raga o religié.

PLA DE DIFUSIO — COMUNICACIO:

1.- Disseny logo

3.- Preséncia a les noves tecnologies

- Incorporar espai: Territoris Socialment Responsables a la web de la Fundacié Pro Penedeés.

4.- Producte publicitari: inclusié logo TSR als documents de la Fundacié Pro Penedes.
5.- Compromis amb els ajuntaments per a la seva preséncia als Butlletins municipals :

-Preséncia practiques responsabilitat social
-Incorporacié logo per a la difusié TSR

6.- Fulletd informatiu dels actes: tells informatius actes: distribuits als 27 ajuntaments de la
comarca, establiments comercials i mailing a més d’un centenar d’empreses
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111 PLA ESTRATEGIC

DE L'ALT PENEDES

Il PLA ESTRATEGIC DE L’ALT PENEDES
Cofinangat:

Diputacio de Barcelona

Ajuntament de Vilafranca del Penedés

CONTINGUT: LiNIES ESTRATEGIQUES

LINIA 1: Definir I’ens que ha de fer avancgar I’ambit funcional com a pacte territorial del conjunt del
Penedeés, amb visié global, buscant I’equilibri i la coordinaci6 interterritorial, a través d’un consens
ampli a nivell politic i técnic.

Es tracta d’organitzar el Penedés com a entitat amb capacitat d’interlocucié amb la Generalitat de
Catalunya i els altres territoris . Aquesta entitat ha de tenir prou forca per arribar a consensos
politics importants i capacitat técnica suficient per desenvolupar-ho.

LINIA 2: Construir el concepte de 'ambit del Penedés, generant el reconeixement de la marca
Penedés, no només com a producte sind com a concepte, dotant-la d’un fort contingut cultural i
incloent una manera d’entendre el paisatge, el territori, I'economia, el model social, etc.

Es tracta principalment de fomentar que la marca “Penedés” s’identifiqui més amb el fet de
pertinenga cultural i uns valors (sostenibilitat social i mediambiental) que no pas, o almenys no
exclusivament, a un projecte comercial i de promocionar la marca “Penedeés” a tots els nivells, no
només turistic. A tall d’exemple, una de les accions clau que es proposen és I'obertura d’una oficina
o delegacié a Barcelona per la promocié economica del Penedés.

LINIA 3: Definir un model energétic especific del Penedés sobre la base de la sostenibilitat i
I’eficieéncia, que fomenti I’Us de les energies alternatives.
Es tracta principalment de:

Impulsar un model energetic descentralitzat, és a dir, desplegat des del territori, elaborat per
experts, amb el consens dels diferents agents i amb el lideratge de les administracions del
territori, en la linia d’aconseguir I'autosuficiencia energetica.

Implantacié de les premisses europees a nivell energetic a través del desplegament del pla
d’accio energetica “20 — 20 — 20” de la UE a nivell del Penedés.

Potenciar les politiques d’estalvi energétic en els municipis , en els habitatges, i a les empreses
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LINIA 4: Impulsar un model de racionalitzacié de les infraestructures de comunicacié i transport,
adequant-les a les necessitats del territori i minimitzant-ne els impactes
Inclou:

Impulsar la implantacié d’'una estacid de trens regionals, i millorar els serveis ferroviaris de
rodalies.

Impulsar I'eix ferroviari entre Vilanova i la Geltrd, Vilafranca del Penedeés, Igualada i Manresa, a
partir de I'actual tracat de la futura linia orbital.

Millorar les comunicacions en transport public entre les diferents comarques, entre els diferents
municipis i a nivell intramunicipal.

Articular I’AP-7 i la C-32 com els grans eixos viaris del Penedes, alliberant-los de peatges i evitant
la construccié de vies paral-leles com la A7.

Consolidar I'activitat portuaria.

LiNIA 5. Vetllar per la recuperacié, la proteccié i la valoritzacié del paisatge des d’un punt de vista
integral
Aquesta linia contempla basicament:

La reordenacio territorial, valorant la necessitat d’introduir canvis en la classificacié de sols
urbanitzables i d’'urbans poc consolidats com a sols no urbanitzables, previ I’estudi pertinent.

La definicid i establiment de mecanismes de compensacié per aquells municipis que puguin ser
afectats per processos de desclassificacid de sol.

La creacido d’'una Ageéencia del Paisatge, com aquell ens que atengui, orienti i assessori per
I’establiment d’una paisatge de qualitat, que impulsi i extengui la Carta del paisatge i que
potencii espais de reflexié com el Congrés d'Art i Paisatge Vitivinicola.

LINIA 6. Donar un fort impuls al turisme i articular les diferents tipologies de turisme que engloba
el Penedes
Inclou quatre grans eixos:

Definicié dels productes turistics de tot I'ambit, englobant: turisme de costa, enoturisme,
turisme cultural, turisme industrial, etc.

Promocié de I’enoturisme en particular, com a element fonamental per contribuir al
reconeixement, valoritzacid, manteniment i gestio del paisatge

Creacid/potenciacid/millora de la xarxa de recursos

Impuls d’activitats i serveis complementaris
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LINIA 7. Potenciar el sector agrari i agroalimentari en el marc d’una concepcié del Penedés com a
regié agroalimentaria, sobre la base d’un sector vitivinicola solid pero abastant també altres
activitats i productes agricoles.

Inclou quatre grans eixos:

Potenciar la diversificacid i la incorporacid de valor al sector primari
Potenciar la comercialitzacid i distribucié de productes agroalimentaris
Millorar la qualitat de la produccié vitivinicola

Sensibilitzacié de la poblacié

LINIA 8. Generar innovacié i qualitat en els pols d’activitat industrial i de serveis del Penedés sobre
la base d’una planificacié i gesti6 mancomunades i amb els mecanismes de compensacid
necessaris

Inclou:

Concentrar l'activitat econdmica en poligons més grans i amb serveis i infraestructures de
qualitat.

Potenciar els serveis empresarials i d’innovacié orientats a millorar la competitivitat de les
empreses.

Millorar les infraestructures de telecomunicacions actuals i potenciar I'is de les TIC entre les
empreses i la ciutadania.

Potenciar els acords entre els centres de formacio professional, la universitat i I'empresa.

Potenciar I'autoocupacié i el cooperativisme.

LINIA 9. Reforcar el comerg de qualitat i la xarxa de nodes de desenvolupament comercial del
territori
Es tracta principalment de:

Imprimir un caracter propi als eixos i centres comercials, potenciant el concepte i el producte
Penedes, afavorint el petit comer¢ de qualitat, sense que aix0 impliqui descartar aquelles
iniciatives que poden esdevenir ‘pols d’atraccid’ a les zones comercials.

Ampliar els eixos comercials actuals i fomentar els espais de vianants
Potenciar els mercats ambulants o temporals (fires)

Crear espais de debat i innovacié al comerg.
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LINIA 10: Disposar d’una oferta d’estudis universitaris propia del Penedés i lligada a les seves
caracteristiques, convenientment articulada amb una formacié professional de qualitat i
sustentada sobre una formacio de base solida.

Es proposen principalment tres eixos:

Ampliar els estudis universitaris actuals amb especialitzacions vinculades a les activitats propies
del territori i al desenvolupament futur del pais. Es tractaria d’arribar a acords en aquest sentit
amb les universitats que correspongui (ja sigui a nivell de graus, com de postgraus, masters,
cursos d’estiu, etc.). Com a possibles concrecions, es parla d’agroalimentari i de salut a I'Alt
Penedes, turisme al Garraf - Baix Penedés, téxtil a I’Anoia...

Desplegar una oferta solida de formacié professional especialitzada en aquells sectors
productius més estrategics i propis del territori. Sectors que es mencionen: (a) agroalimentari,
(b) sector auxiliar de I'automocid, (c) sector d’atencio a les persones, (d) transports, (e) gestio i
produccid cultural, (f) creacid cultural, (g) aeronautica,

Fomentar I'esperit emprenedor des de I'educacid de base

LINIA 11: Articular els serveis socials i sanitaris a escala Penedés per poder assolir una prestacié
amb la qualitat optima i amb una optica d’atencid integral, especialment pel que fa a I'atencié a
les persones més depenents

Els eixos claus en aquest sentit sén:

Promoure un ambit de planificacié comu per les 4 comarques a nivell sanitari i de serveis socials,
de manera que quan s’hagin de preveure recursos i serveis es faci pensant en una poblacié de
400-450 mil habitants, encara que després el desplegament i I'execucié segueixi en cada cas la
logica territorial propia del sector

A més curt termini, impulsar espais de coordinacié per unificar criteris i circuits sociosanitaris,
sanitaris i socials a nivell comarcal, abans d’abordar la coordinacié a nivell intercomarcal. Es fa
especial incis en la necessitat d’'impulsar mecanismes d’interrelacié del sistema sanitari i el
sistema social, de cara al tractament integral de la dependeéncia.

Reforgar la col-laboracié amb el tercer sector social

Desenvolupament i aplicaciéd de noves tecnologies en el sector d’atencié a les persones i a la
dependéncia
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LiNIA 12. Crear 'ambit cultural del Penedés per tal de reforgar, cohesionar i difondre el sector
cultural com a part intrinseca de la “marca Penedés”, potenciant el lligam entre I’activitat cultural
i els altres sectors economics i territorials

Inclou com a eixos basics:

Elaboracié del llibre blanc de la cultura (P.E.) al Penedés: realitat, diagnosi i propostes amb un
debat general de la cultura al Penedés amb tots els agents implicats (administracions,
associacions i entitats, empreses, professionals, universitats,..)

Coordinar, i mancomunar si és el cas, les politiques culturals a nivell supramunicipal, creant un
ens territorial (institut) de coordinacié, gestidé, promocié i difusio de I'activitat cultural,
generador del treball en xarxa i que reforci la interrelacid i coneixement entre els diferents
actors culturals, publics i privats, generant un inventari d’equipaments i programes culturals.

Millorar la dotacié d’equipaments en I'ambit de la creacié cultural.
Redimensionar i posar en valor el patrimoni de cultura popular i el patrimoni festiu.

Potenciar la difusid cultural amb preséncia als diferents mitjans de comunicacio, diaris,
setmanaris, radio, Internet i emissions de TV Penedés en tot I'ambit territorial.

Projectar la cultura Penedes a I’exterior, a nivell de pais.
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